SERTIFIKA
CERTIFICATE

Bu Sertifika,
This certificate is granted to the organization,

DB GUMRUK MUSAVIRLIGI LIMITED SIRKETI

MECIDIYEKQOY YOLU CAD. CELIL AGA IS MERKEZI NO:10/50 SiSLi / ISTANBUL

GUMRUK MUSAVIRLIK HIZMETLERININ SUNUMU

Kapsaminda,
according to the scope,

ISO 10002:2014

Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi standardinin gartlarina uyan bir yénetim
sistemi kurdugunu ve uyguladigini onaylamak Uzere verilmigtir. -

to certify that Customer Satisfaction Management System in accordance with standard’s
clauses is established and being implemented.

ilk Verilis Tarihi/First Date of Issue : 19.08.2019
Belge Tarihi/Date of Issue : 19.08.2019
Belge Periyodu/Certificate Period : 3 Years

Bitis Tarihi/Reissue Due Date : 18.08.2020
Sertifika No/Certificate No 1 CSMS-19.08.326

FQC TEKNIK MUAYENE SERTIFIKASYON HIZMETLERI LIMITED SIRKETI
Yegilbaglar Mah. Sevili Sok. Helis Beyaz Ofis No:2/1 Ofis :207 PENDIK/ ISTANBUL T: +90 216 608 06 35
By be}ge, mﬂgte(min FQC'nin kurallarina ve sdzlesme sartianna uydugu siirece gegerlidir. Sertifika gegerlilik durumu FQC internet sitesinden takip edilebilir
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